l gezin in beweging

Algemene Voorwaarden Praktijk GiB -
Systeembehandeling

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle behandelovereenkomsten tussen
de Praktijk GiB Limburg BV en de cliént (ouder/verzorger en/of jeugdige).

1. Toepasselijkheid

Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle behandeltrajecten die worden aangeboden
door Praktijk GiB. Zodra de kennismakingsfase is afgerond en de behandelovereenkomst is
ondertekend, treedt de overeenkomst in werking.

2. Totstandkoming overeenkomst

De behandelovereenkomst komt tot stand na de kennismaking, dat kan soms enkele
gesprekken zijn als er meerdere partijen betrokken zijn. De hulpvraag en daarbij behorende
sporen worden vastgelegd in het gezinspan dat besproken wordt in bijzijn van alle
betrokken gezinsleden. Nadat iedereen zijn akkoord heft gegeven, wordt dit document
beveiligd verstuurd naar de gemeente ter onderbouwing van de indicatie Jeugdwet.

3. Gezinsplan & uitvoering

Het gezinsplan wordt opgesteld in overleg met alle betrokken gezinsleden. Evaluatie vindt
regelmatig plaats. Behandelaren handelen conform de geldende beroeps- en
kwaliteitsnormen (SK]/WGBO/NVRG).

4. Tarieven & betaling
De tarieven voor behandeling worden geheel voor rekening van de gemeente waarvoor het
woonplaatsbeginsel geldt, gebracht. Er is geen sprake van eigen risico.



5. Privacy & informatie-uitwisseling

Alle persoonsgegevens worden vertrouwelijk behandeld conform de AVG. Gegevens worden
alleen gedeeld met derden na schriftelijke toestemming. Dossiers worden minimaal 20 jaar
bewaard.

6. Beéindiging overeenkomst
De overeenkomst kan op ieder moment in overleg worden beéindigd. De behandelaar kan
het traject ook beéindigen bij onvoldoende medewerking of onveilige omstandigheden.

7. Klachtenregeling

Klachten worden in eerste instantie intern behandeld. Indien nodig kan men zich wenden
tot een onafhankelijke klachtencommissie of beroepsvereniging. Voor meer informatie
verwijzen wij naar de klachtenprocedure zoals die op onze website staat.

8. Wettelijke meldplicht

Bij vermoedens van kindermishandeling of ander ernstig gevaar is de instelling wettelijk
verplicht dit te melden bij Veilig Thuis of andere bevoegde instanties. Dit zal ten allent tijde
gebeuren conform de daarvoor geldende meldcode en dus met medeweten van ouders en
jeugdige.

9. Veiligheidsmaatregelen

Praktijk GiB is ISO-gecertificeerd en voldoet aan de vereisten rond veiligheid, BHV, hygiéne
en risicobeheer.

10. Toepasselijk recht
Op deze overeenkomst is het Nederlands recht van toepassing. Geschillen worden
voorgelegd aan de bevoegde rechter.



